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LISA 1 – TEHNILINE KIRJELDUS 
 
 
1. Üldandmed 
1.1. Hanke esemeks on puhastusainete ja puhastustarvikute (edaspidi Kaup) ostmine pakkuja 

kauplusest/müügiesindusest või koos toodete tarnega hankija asukohtadesse. 
 

2. Pakkuja kohustused raamlepingu täitmisel  
2.1. Pakkuja peab võimaldama toodete tellimist interneti e-poest, e-posti ja telefoni teel ning 

kauplusest/müügiesindusest kohapealt ostes. 
2.2. Toodete tellimine interneti vahendusel peab olema lahendatud turvaliselt, kergesti kasutatavalt, 

eestikeelselt ja võimaldama sooritada tellimusi kindlatelt RMK töötajatelt (haldurid). 
2.3. Pakkuja peab hankijale tarnima pakkumuses märgitud Tooteid kuni raamlepingu kehtivuse lõpuni. Toote 

asendamine teise samaväärse tootega ehk tootega, mis vastab pakkumuse tabelis esitatud Toote 
näitajatele, on lubatud juhul, kui pakkumuses märgitud toode on raamlepingu täitmise perioodil 
tootmisest maha võetud. 

2.4. Pakkumuses nimetatud toote asendamiseks peab pakkuja asendustoote kooskõlastama hankijaga. Kui 
pakkujal ei ole võimalik täpselt samaväärsete omadustega asendustoodet pakkuda, peab asendustoode 
olema pakkumuse tabelis esitatud toote näitajatest parem. 

2.5. Hankijal on õigus teha pakkujale ettepanekuid pakkumuses märgitud Toote asendamiseks muu 
samaväärse vastu. 

2.6. Pakkuja peab raamlepingu täitmisel kinni pidama oma pakkumuses märgitud maksumustest ostukorvis 
ja ostukorvis mittekajastatud toodete puhul rakendama ettenähtud allahindluse %. 

2.7. Pakkuja peab igakordsel Toodete tarnimisel võtma hankija juurest kaasa eelnenud Toodete tarnega 
seonduvad pakendid ja jäätmed ning käitlema neid pakendiseaduses ja jäätmeseaduses sätestatud 
nõuete kohaselt. 
 

3. Nõuded toodetele, tarnimisele ja tagastamisele 
3.1. Tooted peavad olema uued, kasutamata ning tarnitakse tootja poolt pakituna. 
3.2. Tarnekohad asuvad üle Eesti. Tellimuse koostaja peab saama määrata ise tellitava toote tarnekohta.  
3.3. Tarnitavate esemete kättetoimetamise kulud kannab pakkuja. 
3.4. Toodete komplekteerimine ja tarnimine toimub hiljemalt viie (5) tööpäeva jooksul peale tellimuse 

kinnitamist hankija määratud tarneaadressile. Poolte kokkuleppel võib tarnetähtaeg pikeneda. 
3.5. Hankija võib pakkuja kulul toote tagastada juhul, kui toode ei vasta tellimiskeskkonnas esitatud 

kirjeldusele või esitatud kirjeldus ei ole piisav, võimaldamaks hinnata ostuhetkel toote omadusi. 
3.6. Hankijal on õigus tagastada mittekvaliteetne (vigastatud jne) või tellimusele mittevastav toode 

pakkujale. Hankija esitab oma pretensioonid toote mittevastavuse kohta hiljemalt seitsme (7) tööpäeva 
jooksul alates toote pakkujalt vastuvõtmisest. Pakkuja vahetab mittekvaliteetse toote kvaliteetse vastu 
nelja (4) tööpäeva jooksul ning edastab selle hankijale. Pakkuja kannab mittekvaliteetse toote 
asendamise transpordikulud. 

 


